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Oracle Services
Monitoring [an] crononag

Cronon Oracle Service Monitoring

Leistungen

Leistungen zur initialen Bereitstellung der Dienstleistung
- Anbindung an CrononGridControl zur Durchfiihrung des Monitorings.
- Konfigurieren der Zieliberwachung.

Leistungen im laufenden Betrieb

- Zieluberwachung der Basiskonfiguration des STRATO Oracle Servers via vordefinierter Metriken.

- E-Mail Benachrichtigung bei Alerts und Metriktberschreitungen.

- Bereitstellung von vordefinierten Reports (Statistiken, Auswertungen).

- Monitoring Oracle Application Server.

- 30 Minuten telefonische Beratung pro Monat sind inbegriffen, danach wird im 10-Minuten-Takt
abgerechnet (10 Minuten = 25 €).

Monitoring detailliert

- Host (Speicherauslastung, CPU-Auslastung und Plattenplatz).

- Datenbank (Tablespaces, Job-Uberwachung, Policy-Verletzungen und Alerts).
- Oracle-Http-Server (Verfligbarkeit).

Vorteile fir unsere Kunden

- Reduzierung der Betriebskosten durch die zentrale Verwaltung der Oracle-Infrastruktur.

- Einfach und kostenginstige Verwaltung komplexer Umgebungen.

- Konzentrierte Uberwachung der gesamten Oracle-Infrastruktur in einer Hand.

- Verbesserung der Performance und Senkung der Kosten durch Automatisierung von kritischen
Managementfunktionen.

... konzentrierte Uberwachung der gesamten
Oracle-Infrastruktur in einer Hand ..."

Preis auf Anfrage

Die Mindestlaufzeit betragt ein halbes Jahr und verlangert sich automatisch um ein halbes Jahr, wenn der

Vertrag nicht 2 Monate vor Ende der vertraglich definierten Laufzeit gekiindigt wird.
Anderungen vorbehalten. Es gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Cronon AG sowie das jeweilige Service-Level-Agreement.

Haben Sie Fragen?

Nehmen Sie Kontakt mit uns auf! Am schnellsten erreichen Sie uns tber die E-Mail-Adresse oracle@cronon.net
Uber die Cronon AG

Die Cronon AG ist Vertriebspartner von Infor Global Solutions sowie Partner l® =) \a =4 PARTNER
der ORACLE Deutschland GmbH und auf ERP-L6sungen und Datenbank-

management sowie IT-Services, RZ-Outsourcing und ISP fokussiert. Cronon betreibt zwei Dienstleistungs-
rechenzentren, die zu den sichersten und leistungsfahigsten in Europa zahlen. Das Unternehmen hat
Standorte in Berlin (Hauptsitz) und Karlsruhe und ist eine Tochter der STRATO AG.
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